Kovacs Katalin

Asszertiv kommunikécié Rovinj varosdban

Nagy oromomre idén latogathattam az ,,Asszertiv kommunikéci6 — Hogyan kommunikaljunk
hatékonyan és erdteljesen, ¢és legylink gydztesek” cimii kurzust, melyet Horvatorszagban,
Rovinjban tartottak.

Egy olyan kurzuson vettem részt, ahol megtudtam, hogy mi az asszertiv kommunikacio
fogalma, mikor hasznaljam, kinek hol vannak a hatérai, hogyan kell ,,nem”-et mondani, milyen
praktikdk vannak az agressziv kommunikacidval szemben, és ahol mindezt az elméleti tudast a
gyakorlatban is kiprobalhatom. A csoportunk egy jo kdzosséggé valt ebben a 7 napban, ahol
batran elmondhattam a véleményemet €s ha nem is értettiink egyet, meg tudtuk beszélni a
véleménykiilonbségeket. A 10 fos csoportomban felvidéki, vajdasagi és magyar kollégandkkel
tanultam egyiitt, de a tobbi kurzuson német és spanyol hallagatd is részt vett. Az els6 két napban
inkabb mint befogad6 voltam jelen — a kdtelezd megnyilatkozasokon kiviil — de ugy éreztem,
hogy a kovetkez6 napokban mar batrabban mertem elmondani a véleményemet,
észrevételeimet.

Sokat tanultam ez alatt a 7 nap alatt, és a kommunikacidom, 6nismeretem még tovabb fejlodhet
az itt megszerzett tudasnak kdszonhetden.

Az oktatéas a Srednja skola Zvane Crnje szinvonalasan felszerelt, légkondicionalt tantermeiben
folyt. A folyosdkon vizballonokat helyeztek el, igy tudtunk hidratalni a nap soran.

Az egyik tanfolyami nap egy networking jellegli foglalkozassal, egy szabaduldészobaval
fejez6dott be. Az Osszes kurzuson részt vevd kollégak koziil sorsoltdk ki a szervezdk a
csapatokat. Egy nagyon szinvonalas, izgalmas torténet bontakozott ki a jaték soran, nagyon
kormonfont rejtvényekkel.

Szadmomra a kurzussal szembeni elvarasaim maximalisan teljesiiltek, sok 1j kommunikécios
technikat ismerhettem meg, kedves, elfogado és segitOkész kollégakkal tanulhattam egyfitt, és
értékes 0j kapcsolatokat épitettem, mindezt egy gyonyorli varosban, a tenger mellett.

Kosz6nom, hogy itt lehettem!









